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COM. N. 24                           1 ottobre 2021 

 

Oggetto: Attivazione sportello mediazione PoloStarT1  

                                                                                                               All’attenzione dei coordinatori  

                                                                                                               primaria e secondaria di primo grado  

Gentili insegnanti,  

 a partire dal 1 ottobre e per il periodo compreso nel primo quadrimestre, saranno attivi interventi di 

mediazione linguistico-culturale finanziati dal Comune di Milano.  

Per il PoloStarT1 il servizio sarà realizzato dalla Cooperativa Farsi Prossimo (centro Come).  

La coordinatrice del servizio sarà la dott.ssa Eva Veroli.  

 

Tipologie di intervento:  

- colloqui individuali;  

- consegna dei documenti di valutazione o colloqui di valutazione;  

- comunicazioni riguardanti l’emergenza sanitaria Covid-19;  

- pacchetti accoglienza personalizzati (alunni neoarrivati-neoaccolti) 

 

Modalità di intervento:  

- sarà privilegiato il rapporto tra insegnanti e famiglia;  

- saranno possibili ore di intervento in classe con i minori segnalati e/o con la classe.  

Le modalità di intervento potranno essere effettuate a distanza o in presenza.  

 

Modalità di richiesta 

Gli insegnanti che ravvisassero all’interno delle proprie classi la necessità di ricorrere al servizio di mediazione 

linguistico-culturale in ambito scolastico per le casistiche che si dettaglieranno di seguito, dovranno  



 
 

 
 

compilare la scheda specifica (in allegato) e inviarla al seguente indirizzo email: polostart1@farsiprossimo.it  

entro i sette giorni precedenti la data richiesta per l’intervento. 

In caso di richieste riconducibili ad attività pianificate a calendario (per es. colloqui di valutazione), per una 

migliore gestione del servizio ogni Istituto Comprensivo dovrà accompagnare le richieste  con una tabella 

riassuntiva. In questo caso sarà compito delle referenti di plesso (Russo primaria: Casamassima; Russo 

secondaria: De Paola; Casa del Sole primaria: Cilenti; Casa del Sole secondaria: De Paola) raccogliere le 

richieste ed inviarle in una unica tabella. 

Sarà compito delle referenti di plesso pianificare gli interventi in occasione della consegna dei documenti o 

dei colloqui di valutazione.  

Tipologia di intervento 

  

• difficoltà legate all’inserimento e all’iscrizione scolastica degli alunni e delle famiglie; 

• partecipazione agli incontri genitori-insegnanti (consegna delle schede di valutazione, riunioni, 

colloqui individuali);   

• accompagnamento alle procedure di riconoscimento DSA BES e condivisione esiti valutazioni 

neuropsichiatriche con UONPIA, invalidità; 

• offerta agli alunni di interventi di monitoraggio del percorso di scolarizzazione; 

• supporto ai genitori negli incontri di raccordo al passaggio dalle scuole: materna-primaria e primaria–

secondaria; 

• accompagnamento degli alunni e dei genitori di terza media nella scelta dell’indirizzo scolastico 

superiore; 

• supporto agli insegnanti nella loro azione educativa-didattica; 

• traduzione della modulistica scolastica. 

  

Contatti:  

le richieste avverranno esclusivamente online all’indirizzo:  

polostart1@farsiprossimo.it  

Solo in caso di necessità estrema, si potrà contattare la coordinatrice del servizio al seguente numero: 

3357196059. 

    Il Dirigente Scolastico 

                 Prof. Francesco Muraro 
Firma autografa sostituita a mezzo stampa 

                          ai sensi dell’art. 3, c. 2, D. Lgs. n. 39/1993 


